




前言及致谢

美国保赔协会极为重要而且明确的使命之一，就是将行业典范做法应用
于防损和风险控制问题。毕竟，事前预防胜于事后补救，对于海上安全
而言尤其是如此。

《安全管理体系》是协会近几年来发布的第四册漫画。随着国际和地方
监管机构要求在船上及船舶经营人岸上办公室建立的各类安全和防损管
理体系变得越来越复杂，本册旨在帮助海员和岸上人员了解和落实这些
体系。

这本漫画册采用的、传递关键信息的风格与前几册相类似，即通过简洁
易懂的形式和含蓄的幽默手法，让一个个严肃的问题变得令人难忘，从
而传达每个人都能理解和吸收的信息。此外，符合现代安全管理体系不
仅仅关乎科层体制：它是保障安全和保护环境的重要方法之一，符合我
们所共同服务于的海运业界中各利益相关方的利益。

管理人一如既往地感谢美国保赔协会董事会（特别是其安全与环保委员
会）为推进近年来的多项业务举措而给予的热情支持，而这本小册子是
对这些举措的最新补充。

特别感谢Bill Moore博士和Danielle Centeno女士为协会防损业务做出的
不懈努力。如前所述，防损业务构成了协会持续不断的使命和宗旨的一
部分。同样非常感谢John Steventon，他的艺术才华再次创造了强烈的
视觉冲击力，使画面所描绘的内容，如同行动一样，胜于言语！

Joseph E. M. Hughes
董事长兼首席执行官
Shipowners Claims Bureau, Inc.
美国保赔协会管理公司



封面及内页的设计和插图由John Steventon完成。

序言

自20世纪90年代初以来，海运业越来越重视研究人为因素在预防和减轻
海上事故中的作用。此外，格外关注岸上高级管理人员和海员对“安全文
化”的需求，对于保障安全和保护环境也至关重要。这导致了《国际安全
管理（ISM）规则》对远洋船舶的强制适用。随着《美国联邦法规汇编
（CFR）》第M分章的正式通过，ISM规则经证明的有效性已经扩展至
美国内河船舶经营人，这为他们提供了一种为合规而采用安全管理体系
（SMS）的非强制性选择。

当提及海员和船舶的安全及海洋环境保护时，经验、实践知识和良好航
海技能的作用是不可取代的。团队中的每个人都肩负着职责和义务，并
负有最终的责任。 安全管理体系由安全管理规范和公司政策组成，并为
保证公司和船舶的安全与海洋环境保护项目的有效实施，确定了相应的
义务。

因此，协会制作了第四册漫画《安全管理体系》，旨在向海员们强调为
保障安全和保护环境而遵守安全管理原则和程序以及理解他们的相关职
责的重要性。

我们真诚地希望这本漫画册能够对船上的安全管理体系培训有所帮助，
并且在海员和岸上人员即将接受ISM规则或M分章项下的检查时，被他
们用作复习工具。

William H. Moore，工学博士
Shipowners Claims Bureau, Inc.，管理人
American Steamship Owners Mutual Protection & Indemnity 
Association, Inc.

Danielle Centeno女士
助理副总裁
Shipowners Claims Bureau, Inc.，管理人
American Steamship Owners Mutual Protection & Indemnity 
Association, Inc.
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